Jose Rosero

Estudiante de Ingeniera de
sistemas

Java | Spring | Sql | Html | Css |
Angular | TS/JS |

Estudiante de ingenieria de sistemas,
certificado en Platzi y Udemy en el
lenguage de programacion Java, proactiva,
excelente compafero de equipo,
organizado, persistente y responsable.

Cuento con 8 aflos de experiencia en
servicio al cliente en el sector tecnologico
y financiero. Soy competente en el
desarrollo de aplicaciones web empleando
metodologias agiles.

u jxroserol@gmail.com

@ (+57)-320-706-8439

CERTIFICACIONES

https://www.linkedin.co
m/in/jose-alfredo-
rosero-delgado-
23b551102/

EXPERIENCIA LABORAL

Analista de operaciones Junior

SoftwareOne, Febrero 2023 - Actualmente

Analizar y monitorear la infraestructura del clente
en tiempo real por medio de herramientas como:
Graphana, meraki, app-web, microsoft SQL server.
Garantizando los niveles de servicio requeridos.

Analista N3
Indra Colombia, Mar 2018 - Mar 2022

Servicio a los clientes corporativos, brindando una
excelente atencidn para los planes moviles,
manejando diferentes plataformas para asegurar la
gestion y la prestacion correcta de los servicios,
siempre con una actitud integra, enfocada al
servicio y a la proactividad. (Salesforce, Sap, Crm)

EDUCACION

Fundacion universitaria San Jose
Ingenieria de sistemas
Actualmente - Mazo 2024

Platzi - Udemy
Desarrollador backend Java
Ene 2022 - febrero 2023

Sena
Tecnologo en Gesion de Mercados
May 2017 - May 2019

IDIOMAS

Espanol: nativo
Ingles: basico



